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ANNO 2021

Questionari raccolti: 24 su 43 pari al 59%

Anni di lavoro
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ANNO 2020

Questionari raccolti 27 su 48 pari al 56,5%
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Anni di lavoro

W Seriel

menodi3 da3al0 dalla20 da21a30 oltre30

ANNI di lavoro nell'attuale ente

menodi3 da3al0 dalla20 da21a30 oltre30

BENESSERE ORGANIZZATIVO

Nel gruppo di lavoro esiste collaborazione con i
colleghi
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Total disaccordo ~ Abbastanzain  nod'accordone  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disacc accordo
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Nel gruppo di lavoro esiste collaborazione con i
colleghi
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lo conosco quali sono le mie responsabilita
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lo conosco quali sono le mie responsabilita
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Total disaccordo  Abbastanzain  nod'accordo ne  abbastanzain  totale accordo Total disaccordo  Abbastanzain  nod'accordone  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disacc accordo disaccordo in disacc accordo
Nello svolgimento delle mie attivita ho il pieno Nello svolgimento delle mie attivita ho il pieno
sostegno dei miei superiori sostegno dei miei superiori
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Total disaccardo abbastanza in

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Abbastanza in
disaccordo

totale accordo

no d'accordo ne
in disacc

abbastanza in
accordo

Abbastanzain
disaccordo

Total disaccordo totale accordo

Per il mio lavoro esistono degli obiettivi chiari e
pianificati

14 14
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8 8
6 6
a
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Tatal disaccordo

a

Abbastanza in
disaccordo

abbastanza in  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Per il mio lavoro esistono degli obiettivi chiari e

pianificati
Total disaccordo  Abbastanza in no d'accordo ne in totale ]
disaccordo in disacc accordo
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Sono premiato/a equamente in considerazione
della mia professionalita e responsabilita
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Sono premiato/a equamente in considerazione
della mia professionalita e responsabilita
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Total disaccordo Abbastanza in no d'accordo ne abbastanza in totale accordo Total disaccordo  Abbastanzain  no d'accordo ne abbastanza in totale accordo
disaccordo in disacc accordo disaccordo in disacc accordo
Il mio lavoro mi da completa responsabilita su
come e quando un'attivitd deve essere svolta Il mio lavoro mi da completa responsabilita su
8 come e quando un'attivitd deve essere svolta
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Total disaccardo Abbastanza In no d'accordo ne abbastanza in totale accordo Total dizsaccaerdo Abbastanza in no d'accordo ne abbastanza in totale accordo
disaccarda in disace accordo disaccordo In disace accardo |
Non ho abbastanza tempo per fare tutto quello
Non ho abbastanza tempo per fare tutto quello SN )
R : che mi é richiesto dal mio lavoro
che mi & richiesto dal mio lavoro
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abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Abbastanza in
disaccordo

Total disaccordo

abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Total disaccordo  Abbastanza in
disaccordo
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con il mio lavoro sento di contribuire al benessere
psico-fisico dell'ospite
14

®

@

Totaldisaccorde  Abbastanzain  no d'

disaccordo in dizace

abbastanza in
accordo

totale accords

N

Con il mio lavoro sento di contribuire al benessere
psica-fisice dell'ospite

p

ne daccarde ne

Tatal disaccordo I abbastanza in
B In disace

accardo

tatale accardo

E' facile avere |le informazioni di cui si ha bisogno

12

10

. W

Total disaccordo  Abbastanza in
disaccordo

abbastanza in  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc
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E' facile avere le informazioni di cui si ha bisogno

Total disaccordo  Abbastanzain
disaccordo

abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc
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lo e miei colleghi siamo informati su come
promuavere la sicurezza del paziente e su come
evitare che succedano errori
15

10
5 I
" B
Total disaccordo  Abbastanzain  no d'accordo ne
disaccordo in disacc

abbastanzain  totale accordo

accordo

15

v

lo e miei colleghi siamo informati su come
promuovere la sicurezza del paziente e su come
evitare che succedano errori

Total disaccordo ~ Abbastanzain  ne d'accordo ne
disaccordo in disacc

abbastanzain  totale accordo

accordo

Gli obiettivi di questa organizzazione mi sono
chiari
16

12

Gli obiettivi di questa organizzazione mi sono
chiari
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Total disaccordo  Abbastanzain nod'accordone  abbastanzain  totale accordo Total disaccordo  Abbastanza in  nod'accordo ne  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disace accordo disaccordo in disace accordo
La mia organizzazione si interessa alla mia La mia organizzazione si interessa alla mia
generale soddisfazione per il lavoro generale soddisfazione per il lavoro
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abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Total disaccordo ~ Abbastanza in
disaccordo

Total disaccordo  Abbastanzain

abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne

disaccordo in disacc
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La mia organizzazione si interessa al mio
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La mia organizzazione si interessa al mio

benessere benessere
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Total =1 a In no d* il ) bhb in totale accordo Total disaccorda N no d'accordo ne abbastanza in totale accarda
disaccardo In dizace accordo In disace accordo
R N Il mio carico di lavoro & troppo pesante
Il mio carico di lavoro & troppo pasante
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Tatal disaccordo Abbastanza in no d'accorde ne abbastanza in totale accordo Total disaccordo Abba: a i no d'accarde ne abbastanza in totals accordo
disaccordo in disace accarda disaccardo In dizace accarde
La mia relazione con gli ospiti mi da soddisfazione La mia relazione con gli ospiti mi da soddisfazione
1a 20
18
12
16
10 14
1z
a
10
&
B
- &
a
2
. )
o °
Total disaccor do Abbastanza in na d'accordo ne abbastanza in totale accarda Total b Ll no d ne in totale accordo
disaccordo Indisace  accar do disaccordo in disace accorde
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Quando ho bisogno di un'informazione per il mio
lavoro so a chi rivolgermi

14
iz
10 -
8
& -
a
2 .
o T
Total Abbastanza In no d'accordo abbastanza in totale accordo
disaccordo disaccordo ne in disacc accordo DOM a ND i- NON PRESENTE
: s ’
Nel gruppo di IEV‘?;_O chl.h.a un clir.mforr*r.namone la Nel gruppo di lavoro chi ha un'informazione la
mette a disposizione di tutti mette a disposizione di tutti
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Totaldisaccordo  Abbastanza in  no d'accordo ne  abbastanza in  totale accordo Tatal disaccordo . . no d'accardo ne  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disace accordo In disace accardo
lo ho fiducia nei miei colleghi lo ho fiducia nei miei colleghi
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Total disaccordo  Abbastanza in

disaccorda

no d'accorda ne
in disace

abbastanza in
accordo

totale accarda

Total disaccordo no d'accordn ne

in disacc

Abbastanza in
disaccardo

abbastanza in
accorde

tatale accordo
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I miei superiori argomentano le loro decisioni sul

| miei superiori argomentano le loro decisioni sul
mie lavere con spiegazioni esaurienti

mio lavoro con spiegazioni esaurienti
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nod'accardane  abbastanzain  totale accordo Tatal disacear do  Abbastanzain  no d'eccordene  abbastanzain  totale accordo
I elisnce accarda o

ssssss do In disa necordo

Per le prestazioni principali, I'organizzazione ha Per le prestazioni principali, I'organizzazione ha
definito delle linee guida e/o protocolli e/o definito delle linee guida e/o protocolli e/o
procedure procedure
16 18
14 46
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| 0 1]
| Total disaccordo  Abbastanzain nod'accordo ne  abbastanzain  totale accordo Total disaccordo  Abbastanzain no d'accordo ne  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disacc accordo disaccordo in disacc accordo
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Vengo interpellato/a per gli acquisti dei materiali
e delle attrezzature che dovro utilizzare

5 -
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a

a J

>

1 4
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Total Abbastanza no d'accordo abbastanza in
disaccordo in disaccordo ne in disace accordo

totale
accordo

DOMANDA NON PRESENTE

L}

&

0

Spesso sento di essere d'aiuto ai familiari degli
ospiti

L

Total disaccordo abbastanzain  totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Abbastanza in
disaccordo

Spesso sento di essere d'aiuto ai familiari degli
ospiti

no d'accordo ne
in disacc

abbastanzain  totale accordo

accordo

Total disaccordo  Abbastanza in
disaccordo
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L'organizzazione valorizza il mio contributo al
raggiungimento dei risultati aziendali

L'organizzazione valorizza il mio contributo al
raggiungimento dei risultati aziendali
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Total disaccordo  Abbastanzain  nod'accordone  abbastanzain  totale accordo Total disaccordo  Abbastanzain  no d'accordo ne  abbastanzain  totale accordo
disaccordo in disacc accordo disaccordo in disacc accordo
Nel mio gruppo di lavoro c'é elevata conflittualita Nel mio gruppe di lavoro c'é elevata conflittualita
2 El
8 8
7 z 7
=1 &6
5 5
4 a
3 3
2 2
1 1
o o
b in

ahbastanza in totale accordo

accordo

no d'accordo ne
in disacc

Abbastanza in
disaccordo

Total disaccordo

in totale accordo

disaccordo

no d* do ne
in disacc

Total disaccorda
accordo
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Ho un rapporto collaborativo con i familiari degli

osplti Ho un rapporto collaborativo con i familiari degli
ospiti
2 P
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s | s
b 6
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1 .
. 4 B
Total disaccarde Abbastanza in no d'accardo ne abbastanza in totala accordo Total disaccorde Abbastanza In no d'accords ne abbastanza in totale accorda
dizaccordo in disace accordo disaccordo in disace
L'organizzazione invita me ed i miei colleghi ad L'organizzazione invita me ed i miei colleghi ad
analizzare insieme gli errori fatti e quelli evitati analizzare insieme gli errori fatti e quelli evitati
per migliorare ed apprendere da queste per migliorare ed apprendere da queste
esperienze esperienze
10 12
a
10
s
7
S
&
5 6
a
a
3
2
l 2
1
g ; B8
Taotal disaccordeo Abbastanza in no d'accordo ne abbastanza in totale accordo Total disaceorda Abbastanza In no d'accardo ne abbastanza in totale accordo
disaccordo in disace accarda | disaccardo In disace accorda
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STATO SALUTE GENERALE

(i valori sono stati considerati con affermazioni da_1=non ho percepito differenze a 5= molto pil del solito)

0

o

Ho perso molto sonno per la situazione di emergenza in particolar
modo nellambiente di lavoro

' 2 B 4 5

E' stato in grado di concentrarsi sulle cose che faceva?

1 b 3 4 H

Si & sentito utile/produttivo?

L]

-

a

o

Ho perso molto sonno per la situazione di emergenza in particolar
modo nell'ambiente di lavoro

1 2 3 4 s

E' stato in grado di concentrarsi sulle cose che faceva?

1 2 3 4 H

Si & sentito utile/produttivo?

1 2 3 El 5

Questionario sul Benessere Organizzativo e bisogni formativi
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Ha avuto I'impressione di non essere in grado di superare le difficolta?

1 2 3 a 5
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Ha avuto I'impressione di non essere in grado di superare le difficolta?

o . I I -
z 3 4 B

&

N

o

Si & sentito tutto sommato, abbastanza contento?

1 2 3 4 5

Si & sentito tutto sommato, abbastanza contento?

&

s I I I

o . I
1 2 3 1 &

wn

-
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STATO EMOTIVO
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Come si & sentito negli ultimi mesi: TRISTE

12 12
10 10
e 8
3 3
a 4
2 2
o l a
mai raramente avelte spesso sempre

mai

------------------------------------------------------------------------------

Come si @ sentito negli ultimi mesi: TRISTE

raramente

avalte

spesso sempre

Come si & sentito negli ultimi mesi: CALMO/A

6 s
4
4
3
H
z
1
o . °
mai raramente avolte spessa sempre

mai

Come si & sentito negli ultimi mesi: CALMO/A

raramente

avolte

spasso sempre
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Come si & sentito negli ultimi mesi: ANSIOSO/A

I I l
1
I I [

a

spesso sempre

Come si & sentito negli ultimi mesi: ANSIOSO/A

Come si & sentito negli ultimi mesi: ENTUSIASTA

.
3
° ~ - @

Come si & sentito negli ultimi mesi: ENTUSIASTA

mal raramente avolte pesso sempre
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Come si & sentito negli ultimi mesi: MOTIVATO/A

Come si & sentito negli ultimi mesi; MOTIVATO/A

10 10
9 9
3 8
% 7
6 6
5 | 5
4 4
3 3
b 2
l 1 I I
. B &l 0
mai raramente avalte spesso sempre mal raramente avolte spesso sempre
Come si & sentito negli ultimi mesi: PREOCCUPATO/A Come si & sentito negli ultimi mesi: PREOCCUPATO/A
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mai raramente avolte spesso sempre mai raramente avohe spesso sempre
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Come si & sentito negli ultimi mesi: RIPOSATO/A

Cormne si & sentito negli ultimi mesi: RIPOSATO/A
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mai ratamente avolte spesso sempre mai raramente avalte spessa sempre
Come si & sentito negli ultimi mesi: TESO/A Come si & sentito negli ultimi mesi: TESO/A
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mai ratamente avolte spesso sempre mal raramente avolta spesso sempre
i @ = Come si & sentito negli ultimi mesi: DEPRESSO/A
Come si & sentito negli ultimi mesi: DEPRESSO/A g /
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mai mal

raramente avalte spesso sempre

raramente avolte spesso sempre
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Come si & sentito negli ultimi mesi: OTTIMISTA

i raramente awvolte spessn sempre
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Come si & sentito negli ultimi mesi: OTTIMISTA

raramente avolte spesso sempre

o

Come si & sentito negli ultimi mesi: RILASSATO/A

mai

raramente avelte spesso sempre

0 .
mal

Come si & sentito negli ultimi mesi: RILASSATO/A

raramente a valte spessa sempre

Come si & sentito negli ultimi mesi: AVVILITO/A

moi raraments avolte spesse sempre
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mai

Come si & sentito negli ultimi mesi: AVVILITO/A

raramente avolte spesso sempre
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